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Esta iniciacion rapida presenta las funciones fundamentales de ARIS Architect. Mediante
simples ejemplos aprendera a crear modelos y a evaluar y administrar contenidos de modelo.

Una vez efectuada la configuracion cree primero un modelo del tipo CPE y evallelo después
por medio de un informe.

La iniciacion rapida le guia paso a paso por todas y cada una de las etapas a realizar.

Si tiene dudas de como trabajar con ARIS Architect, puede consultar la ayuda en linea directa:

= Sialguno de los didlogos abiertos no le parece suficientemente claro, haga clic en el botén
Ayuda del didlogo correspondiente.

= Sirequiere mas informacién haga clic en la barra de menusde la Ayuda > ARIS

= Siprecisa ayuda de método, el programa ofrece muchas posibilidades de presionar las
teclas Ctrl + F1y obtener en ese lugar dicha ayuda; la ayuda de método se abre en ese
momento. Si por ejemplo ha abierto un modelo del tipo CPE y presiona las teclas Ctrl + F1,

se le ofrece una descripcion del tipo CPE. Si antes de presionar las teclas Ctrl + F1 ha
marcado un objeto, se abre la ayuda de método para este tipo de objeto concreto.

Los graficos de pantalla contenidos en este manual pueden diferir de su interfaz de programa
ya que, dependiendo de los productos activados en ARIS Architect, se ofrecen distintas
funcionalidades.
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2 Requisitos

Segun esta descripcién Vd. se ha conectado a la base de datos con una licencia de ARIS
Architect y dispone del privilegio de funcion Administrador de base de datos.

Para poder trabajar de manera 6ptima con esta iniciacion rapida, ARIS Architect debe
presentar la configuracion de filtro y de usuario original. Se parte de la premisa de que su
administrador de sistema ya le ha enviado el enlace para acceder al cliente de descarga y de
que dicho administrador le ha asighado los permisos necesarios en el sistema. En caso de
duda, péngase en contacto con su administrador de sistema.
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3 Preparativos

En este capitulo encontrara informacién sobre cémo iniciar el programay sobre los
preparativos a efectuar antes de proceder a crear modelos.

Preparar
Larzar ARIS Crear base
Architect de datos

3.1 Lanzar ARIS Architect

Segun esta descripciéon se cumplen las condiciones previas para trabajar con ARIS Architect
(pagina 2).
Procedimiento

1. Escriba la direccidn del cliente de descargas en la fila destinada a ello de su explorador
Web. Su administrador de sistema le proporcionara este enlace por adelantado.

2. Seleccione ARIS Architect/Diseinador ARIS y haga clic en Lanzar. Se muestra un
archivo JAR que segun el explorador Web que esté utilizando se puede abrir directamente
o guardarse. Si se decide por guardar el archivo JAR, podra acceder a ARIS Architect
siempre que lo desee haciendo doble clic.

3. Siel asistente de Conexion se encuentra abierto, haga clic en Finalizar. Se abre el
didlogo Lanzar ARIS.

4. Conéctese con la identificacidon usuario que se le ha asignado.

En este punto se abrira ARIS Architect.
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3.2 Como crear una base de datos

Para guardar los datos creados con ayuda de esta iniciacion rapida, creara ahora su propia

base de datos.

Procedimiento

1.

2.

6.

Cierre la ficha Nueva ficha haciendo clicen X% Cerrar. La ficha Explorador se activa.

Haga clic con el botdn secundario del ratén en su servidor = y seleccione Nuevo >
=Base de datos.

Muevo %F = Ease de datos...

T Buscar. Ctrl+
Restaurar base de datos..

B rropiedades... Alt+ Erer

El didlogo Crear base de datos se abrird ahora. Introduzca Procesos empresariales
como nombre de base de datos y deje la casilla de verificacién Versionable desactivada.

Haga clic en Aceptar.

Hagaclic enla P flecha que se encuentra delante de la base de datos. El asistente de
Conexion aparecera ahora.

Conserve el filtro Método global y haga clic en Finalizar.

Acaba de crear la base de datos Procesos empresariales y se ha conectado a ella.
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4 Cdémo crear un modelo y definir su configuracion

En las siguientes paginas aprendera a crear su primer modelo y a efectuar la configuracion
necesaria para modelar.

Efectuar
corfiguracion del

maodelo

41 Como crear modelos

Para crear la CPE Adquisicion de clientes siga las instrucciones siguientes:

Procedimiento

1. Enlabarra Navegacion haga clic en la flecha que se encuentra delante de la base de
datos Procesos empresariales. De esta forma se muestra la carpeta Grupo principal en
la que puede colocar el nuevo modelo.

2. Conelbotdén derecho del ratén haga clic en L Grupo principal y después en Nuevo >
== Modelo.

El asistente de modelos aparecera ahora.

-
ﬂ Asistente de modelo )
Ayuda
1. Escribir tipo y MR . s0wé tipe de rmadelo y qué nombre desea asignar al modela?
Victae Tipas de modelo: Eiltrg =
W Organizacidn w4 Bl CEX
*; Arbol de calles [saimlanes)
¥ Datos % Arbol de funciones
¥ Procesos 5, Arbel de ndmeres indicadares
w  Funciones - Arbol de prestacidn/products
W Pregtacian/Products % Arbol de prestacién/producte (grifica)
= Arbol de productas
-~ Arbel de requisitos
o= Asignacion de elementos organizacionales SAP Solutions
. Asignacion de funciones [54P Solution Manager)
:: Asignacion de funciones SAP [SAP Solution Manager} -
] b
Mormbre:
Cancelar Ayuda
L "
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3. Introduzca cp en el campo Tipos de modelo para limitar el nUmero de tipos de modelo

mostrados.
) Asistente de models =
L. Escribir tipo y nombre de modelo
T ; ; #
R e 1Qué tipo de modelo y qué nombre desea asignar al modelo?
e Tipas de modela: Eiltrg =
W Organizacidn i
¥ Datos = PE i
¥ Procesos r+3 CPE (flujo de materiales)
W Funciones - CPE (instancia)
¥ Drestacisn/Producta CPE (visualizada en columnas)
[ CPE ivisualizada en limeas)
| i3 CPE {wisualizada en tablas horizontales)
i2 CPE {wisualizada en tablas)
= PP
= DCP
= DCP (flujo de matenales) -
MNorribre: . |
Cancelar Ayuda

4. Enelcampo Tipos de modelo haga clic en CPE.
En el campo Nombre introduzca Adquisicion de clientes.
Haga clic en Finalizar. El modelo Adquisicion de clientes se creard y se abrira
automaticamente en una nueva ficha.
Para crear ahora su modelo dispone del area de modelacién y de distintas barras de
herramientas y botones.
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4.2 Ocultar cuadricula

Si est4 utilizando la Modelacidn guiada y la Modelacidon inteligente no necesita la cuadricula.
Por esta razon, es preferible que desactive la cuadricula.

A la hora de colocar o mover objetos y conexiones, la modelacion guiada le proporciona lineas
y flechas que aportan informacién sobre la orientacion y la distancia de dichos elementos
desde y hacia elementos contiguos.

La modelacion inteligente proporciona funciones de modelacion automatica, como crear
espacio para nuevos objetos, colocar objetos y volver a conectar conexiones.

Procedimiento

Haga clic en Em Cuadricula.

La cuadricula se encuentra oculta.
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4.3 Fije una distancia como predeterminada.

Con ayuda de la Modelacién inteligente los objetos se colocan automaticamente a la distancia
predeterminada. La Modelacion guiada muestra la distancia predeterminada al mover objetos

con un cursor determinado (<« ). La modelacién inteligente y la modelacién guiada estan
activadas por defecto.

Procedimiento

1. Hagaclic en ARIS > Opciones.

2. Enlaficha Seleccion haga clic en Modelar > Diseno.

3. Para mantener un espacio minimo entre objetos introduzca 20 en Horizontalmente y
deje 10 en Verticalmente.

4. Hagaclic en Aceptar. El dialogo de Opciones se cierra.

Con la modelacién inteligente los objetos se situan automaticamente a una distancia
determinada los unos de los otros.
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4.4 Modelar

En las secciones siguientes el objetivo es colocar objetos dentro del modelo y editar los
atributos de objeto.

Este sera el aspecto de su modelo cuando haya terminado:

!

Regis trar
direcciones de
clientes potencisles

l ejecuta

u Determinar persana

Eﬁ Gestidn de Bapaya
) - >

de contacto Ventas

l

Ceder a gestion de g ejecuta
productos

i

! Plan de desamollo |PrOporciona entrada p Proyectar la ¢ ejecuta Gestion de
de productos ? presentacion de productos
productos

Ventas

|

Proyectada la
presentacion de
productos
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4.41 Crear modelo de flujo de control basico

En esta seccion se crea el modelo de flujo de control basico que incluye las etapas de trabajo
necesarias en el orden correcto. Las funciones indican que es necesario efectuar una
actividad, y los eventos muestran la aparicion o establecimiento de un determinado estado.

Procedimiento

1. Enlabarra Simbolos haga clic en el simbolo que representa el iSEvento.

2. Mueva el puntero a la posicién el la que desea colocar el evento y vuelva a hacer clic. El
objeto se encuentra asi colocado y su nombre puede ahora sobrescribirse.

©
| |
o Ewvento (ES) p
| | |
©

3. Asigne un nombre al evento sobrescribiendo la seleccion actual con el nombre Planeada
la introduccion en el mercado y pulse Entrar.

L+
] ]
. Planeadala .
o :irrtrcldt.l;aiénene{ L o
.. _mercado
u u u
L+

10
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4. Hagaclicen 4] Insertar debajo del evento Planeada la introduccion en el mercado .

Buscar simbolos ®

5. Hagaclicen E3 Funcién. La funcién se coloca a la distancia predeterminada del evento y
el nombre puede sobrescribirse ahora.

6. Escriba Buscar direcciones de clientes potenciales y pulse la tecla Entrar.

Planeads la
introduccian en el
mercado

4+ | dircccinesde [0 €

7. Del mismo modo, cree los siguientes objetos unos debajo de otros:
a. @& Funcion: Determinar persona de contacto
b. 3 Funcién: Proyectar la presentacion de productos

c. I8 Evento: Proyectada la presentacion de productos

"
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El modelo de flujo de control basico que incluye las etapas de trabajo necesarias estd ahora
completo.

Planeadala
introducsion en el
mercado

i

Registrar
direcciones de
clientes potenciales

!

Determninar persona
de contacto

!

Proyectar la
presentacion de
productos

l

Proyectada b
presantacion de
productos
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4.4.2 Asociar etapas de trabajo a unidades organizativas

En esta seccion se asignan las etapas de trabajo (funciones) a las unidades organizativas que
las ejecutan.

Procedimiento

1. Hagaclic enla funcion Determinar persona de contacto y acto seguido en [+ Insertar
aladerecha.

2. Hagaclic en Unidad organizativa.

b

] ==
T Buscar simbolos :: I“'!

______

Existen varias conexiones disponibles para conectar la etapa de trabajo (funcién)y la
unidad organizativa.

13
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3. Introduzca el nombre Distribuciony haga clic en ejecuta.

1 L+

[ [ [
Determinar persona 1 — .
decoriocte | U Distrigugion (ES)
| | ]
l O [33 veterminarp... " Unidad organ...
Proyectsr la ® uses
ntacion de
M:Emdu:tzni ) has flow to
= m] =
Unidad organ... 5 mﬂetﬂ:mwp_.
() es profesionalmente responsable de
O ejecuta

() es responsable informatico de
() decide sobre
) contribuye a
() debe informar sobre el resultado de
() debe ser informado sobre
| ) debe ser informado en caso de cancel:
() tiene funcién consultante en
) acepta

) uses

La unidad organizativa se ha colocado.

Determinar persona s
de con *‘_ Distribucion

La unidad organizativa Distribucion es la encargada de ejecutar no sélo la etapa de

trabajo Determinar persona de contacto sino también la etapa de trabajo Registrar
direcciones de clientes potenciales. Para ello conecte Distribucion con Registrar
direcciones de clientes potenciales.

4. Haga clic enla unidad organizativa Distribucion y después en ° Insertarala
izquierda. Mantenga presionado el boton del raton.

14
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5.

Mueva el puntero al borde de la funcién Registrar direcciones de clientes potenciales.
Al mover el puntero, la Modelacion guiada le ayuda a fijar centralmente la conexiéon a uno
de los lados del objeto.

Regis trar

direcciones de
clientes potenciales e

! |

| = || |

Determinarpersona | 4 | o | br oo - o
de cortacto o La Distribucién W
| | u

Suelte el botdn del ratédn cuando se muestre el punto de partida. Se muestra la seleccién
de conexiones.

Haga clic en ejecuta.
Haga clic en el area de modelacién para conservar la conexion.

Asigne ahora la funciéon Programar presentacion de productos a la unidad organizativa
Gestion de productos , del mismo modo que asigné Determinar persona de contacto a
Distribucion. La conexién ejecuta ya se ha seleccionado. Haga clic en el 4rea de
modelacion para finalizar. Sumodelo presenta ahora el siguiente aspecto.

Planeads la
introduccian en el
mercado

Regis trar
direcciones de
clientes poiencisles
Determinar persona
da cortacta Distribucion

!

Proyectar la .
e Gestion de
sentacion de '1_
preprcduct:rs productos

Ha asignado las etapas de trabajo a unidades organizativas.

15
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4.4.3 Insertar un objeto ausente

Alinsertar el objeto Gestion de productos se habra dado cuenta de que el trayecto entre

unidades organizativas no se ha modelado todavia. Proceda a realizar la modelacién ahora.

Procedimiento
1. Enlabarra Simbolos haga clic en el simbolo que representa la Funcion.

2. Mueva el puntero del ratén sobre la conexidon que se encuentra entre las funciones
Determinar persona de contacto y Proyectar la presentacion de productos. La
conexion es ahora de color verde.

Determinar pers ona s
de contact ‘_ Distribucion
R
Prayectarla .
presertacidn de | f— Gp‘:;ﬁgt::
productos

3. Hagaclic enla conexion. En el mismo paso se coloca el objeto, la conexidn entre las
funciones Determinar persona de contacto y Proyectar la presentacion de
productos se quita y se crean nuevas conexiones del nuevo objeto a Determinar
persona de contacto y Proyectar la presentacion de productos.

4. |Introduzca Ceder a gestion de productos y pulse la tecla Entrar.

El objeto ausente se ha insertado.

16
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4.4.4 Como crear ocurrencias de objeto

Como es natural, la unidad organizativa Distribucion también es responsable de la etapa
Ceder a la gestion de productos . Para que su modelo presente un aspecto claramente
estructurado cree una ocurrencia del objeto Distribucion al lado de la funcién Ceder a la
gestion de productos. Las ocurrencias de objetos son copias de simbolos de objeto que
representan el mismo objeto en uno o diferentes modelos. Las ocurrencias del objeto

Distribucion creadas representan el objeto creado previamente en este modelo. Si cambia un

atributo, por ejemplo el nombre de una ocurrencia, todas las ocurrencias recibiran ese mismo

nombre.

Procedimiento

1. Con el botén derecho haga clic en el objeto Distribucion y mantenga presionado el botén

del raton.

2. Mueve el puntero del ratén al lado del objeto Ceder a gestion de productos. Las lineas
indican la distancia y la orientacién del objeto movido a partir de los otros objetos. En el
area de modelaciéon se muestra un panel de vista previa del objeto.

| ] ]
Determinar persona ' | .......
de contacto Distribucidn L]

Ceder a gestion de
productos l?&

3. Suelte ahora el botén del ratén y seleccione Crear aqui copia de ocurrencia.

Ceder a gestion de | : ! SeL
productos Crear aqui copia de definicion

Cﬁar aqui copia de ocurrencia

Mover aqui
Proyectar la
presentaciin de | f— Cancelar
productos .

La copia de ocurrencia Distribucion se coloca y se selecciona. Al efectuar esta accién

aparecen los iconos [+ Insertar.

4. Hagaclic en [+ Insertar a la izquierda y mantenga presionado el botdn del raton.

17
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5. Mueva el puntero al borde de la funcién Ceder a la gestion de productos y suelte el
botén del ratén cuando aparezca el punto de delimitacién de la conexion.

| n |

Ceder & gestion de res - -
— — _. y .

productos '*cm. Distribucian
] ] ]

Se muestra la seleccién de conexiones.
6. Hagaclic en ejecuta.

La copia de ocurrencia se crea y se conecta con la etapa de trabajo.

18
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4.4.5 Asignar sistemas de soporte.

En esta seccidon se asignan los sistemas que soportan sus etapas de trabajo.

Procedimiento

1.

Haga clic en la funcion Registrar direcciones de clientes potenciales y acto seguido en

[+ Insertar a la izquierda.

Puesto que el sistema de aplicacion no se encuentra en la barra de herramientas
Modelacion inteligente, introduzca sis en la casilla Buscar simbolos. Los simbolos de
objeto del tipo Aplicacién se muestran ahora.

. Regstrar

o |
l. E o | direcciones de [ B

clientes potenciales,

. : = ]
cig Sisterna de aplicacién I

Haga clic en Sistema de aplicacion. El sistema de aplicacion se coloca.

Introduzca el nombre Gestion de relaciones cliente. El sistema de soporte se coloca.
Haga clic en la funcion Proyectar la presentacion de productos y acto seguido en [+
Insertar a la izquierda.

Puesto que el objeto Agenda no se encuentra en la barra de herramientas Modelacion
inteligente, introduzca age en la casilla Buscar simbolos. El simbolo de obejto Agenda
se muestra ahora.

L 1

ag| Agenda X ||ma=

Haga clic en Agenda.

19
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8. Introduzca el nombre Plan de desarrollo de productoy haga clic en la conexion
proporciona entrada para.

©

- -
Flan de desarrollo E] (ES]

o de productos

'+ 4
() crea salida para
() lee
"

(@ proporciona entrada para

Los sistemas de soporte se han asignado. Sumodelo presenta ahora el siguiente aspecto:

Gestion de ' ' ' - =
E:l relaciones cliente d =z de

clientes pofencisles

!

Determinar persona . .
» de contacto Distribucion

Ceder & gestion de 5 ..
» productos *—n Distribucian

Gestion de

i Plan de desamolio
productos

de productos

20
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Los simbolos de objeto colocados con ayuda de la casilla Buscar simbolos de la barra de
herramientas Modelacion inteligente se agregan automaticamente a la barra de
herramientas Modelacion inteligente del objeto correspondiente. Por esta razén, los
simbolos de objeto del sistema de aplicacidon y de la agenda se encuentran disponibles en la
barra de herramientas Modelacion inteligente para objetos del tipo Funcion.

‘ Buscar simbolos *

Aqui puede configurar la barra de herramientas Modelacion inteligente.

21
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4.4.6 Configurar barra de herramientas Modelacion
inteligente

En esta seccidn puede personalizar la barra de herramientas Modelacion inteligente segun

sus necesidades. A continuacion puede hacer clic en cualquiera de los botones [+ Insertar
de un objeto ‘Funcidén’ cualquiera. El modelo no ha cambiado pero si el nimero de simbolos de
objeto que la barra de herramientas Modelacion inteligente pone a disposicion para
funciones.

Procedimiento
1. Hagaclic enuna funciény después en uno de los botones Q Insertar.

2. Hagaclic en *** Configurar > Quitar simbolos de la barra de herramientas.

J > [e]~[x
v

4 Quitar simbolos de la barra &3 herramientas
Restablecer estandares ARIS
‘ Buscar simbolos H || mmm

3. Hagaclic el los simbolos de objeto que desea quitar. Estos apareceran en gris.

Sidesea excluir de la eliminaciéon un simbolo de objeto ya seleccionado, vuelva a hacer
clic en el simbolo de objeto.

4. Haga clic en Aplicar.
Los simbolos de objeto seleccionados se quitan de la barra de herramientas Modelacién

inteligente. Si hace clic en el botén [+ Insertar de un objeto del tipo Funcién vera que se le
ofrecen los siguientes simbolos de objeto.

+ EEIRNE]
il

‘ Buscar simbolos ®

22
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4.4.7 Cémo cambiar de nombre a objetos

Los nombres de los objetos pueden cambiarse directamente en el modelo. Si cambia de
nombre a un objeto, se cambiara automaticamente el nombre de todas las ocurrencias del
mismo (pagina 17) en la base de datos.

Seguidamente se cambiara de nombre a la unidad organizativa Distribucion.

Procedimiento

1.  Seleccione uno de los simbolos Distribucion y vuelva a hacer clic en el nombre de
simbolo. El nombre se selecciona y puede sobrescribirse.

2. Escriba Ventas y haga clic en el area de modelacion.

El nombre de la unidad organizativa es ahora Ventas y ambas ocurrencias del objeto se
muestran ahora con el nuevo nombre.

i

clientes potenciales

!

Determinar persana
de contacto

!

Ceder a gestion de &
productos

i

: Proyectar ka :
s Plan de desamolio ..
Ei0  ge procu _} H presentacion de | f——

Gestion de ' Regis trar
E:i relaciones cliente d fones de

Ventas

Ventas

Gestion de

productos productos

|

Proyectada la
presentacian de
productos
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4.4.8 Como colocar atributos

Silo desea puede mostrar los atributos de objetos y conexiones en su modelo. Seguidamente

se mostraran los tipos de conexidn.

Procedimiento

1. Seleccione la conexion entre Ventas y Registrar direcciones de clientes potenciales.

2. Enlabarra de herramientas Inicio haga clic en a Propiedades. El didlogo Propiedades

se abrird ahora.

3. Enlaficha Seleccion haga clic en Formato > Colocacion del atributo (conexiones).

[0 Propiedades - Conexiér: (Sin titulo] e e
Geleccicn NS cion del atributo (conexiones)
L Atnibutos colocados:

Asaciaciones

. Posicidn Atributo Niimero de posichin Agregar—
Atributos

* Formato

Fepresertscion de coneatn

Colecacion del atributo (conexiones)
(ousrencias

Cobocackin Representackin
Colocado libremente:
a - mm
o
mm
| Ancho del cuadre de textec mm
ARo del cusdro de bexdo: i
Restabdecer exlamdares ARLS
MAceptar Cancelar Vista previa Ayuda
b ¥

4. Haga clic en Agregar. El didlogo Agregar atributos se abrira ahora.

24



INICIACION RAPIDA DE MODELACION

5. Active la casilla de verificacion Mostrar sélo atributos mantenidos y haga doble clic en
Tipo. El didlogo se cerrara ahora. En el didlogo Propiedades aparece Tipo y la entrada
predeterminada esta preseleccionada.

{7 Propiedades - Conesin: (Sin tituls) = |

Seleccian G C 1 del atributo [conesones)

Afributos colocados

Aspciscionss

Posicidn Atributo Miumero de posicidn Agi o
Atribatos 0 Brsre
L T|Pu,
* Formato L Chuitar

Representacidn de conexién

Colocacion del sinbufo (conexsones)
Ocurrencias

Colecacidn: Tipo Representacidn: Tipo

Incluido el nombre de stributo
Cofocado libremente
formato de fuente
o —E— | mm Standard | =
o Foernato de caracteres

Alnescnbr:
Centrado v

Ancho del cuadro de texte: TYHE

Alte del cuadre de teste m

Restabdecer estandares ARLS

Cancelar Vista previa Ayuda

[t

6. Hagaclic en Aceptar. El didlogo se cierra y el atributo se muestra ahora en el modelo.

7. Paraaumentar la distancia a la conexion arrastre el atributo hacia la derecha y suelte el
botén del raton.

= Gestian de Registrar
! g _’ direcciones de
L] relaciones cliente

clientes potenciales

l gjecuta

[ eterminar persona
de contacto Wentas
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8. Hagaclic en el objeto Customer Relationship Management, presione la tecla Ctrl y haga
clic en Plan de desarrollo de producto. Suelte ahora la tecla Ctrl y arrastre los objetos
seleccionados hacia la izquierda. Esta accidn garantiza que el disefio de modelo se
mantenga intacto y que exista suficiente espacio entre los objetos Plan de desarrollo de
producto y Proyectar la presentacion de productos antes de colocar el atributo Tipo
de la conexién proporciona entrada para.

9. Coloque los atributos deseados para las conexiones entre todas las funciones, unidades
organizativas y sistemas de soporte, del mismo modo que efectud esta operacion la
primera vez.

Acaba de completar el modelo. Su modelo presenta ahora el siguiente aspecto:

Planeada la
introduccian en el
mercado

!

Regis trar
direcciones de | =

clientes potenciales

l ejecuta

Determinar persona ‘
de contacto

!

Ceder a gestion de ejecuta
aroductas "_ Ventas

1

Prayectar la ejecita Gestion de
presentacion de | df—
aroductos productos

EI| Gestidn de apaya >
. relaciones cliente

Ventas

Plan de desarolla Proporciona entrada pa‘a
de productos
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4.5 Cdémo guardar modelos

Para conservar su trabajo haga clic en MGuardar.

Ha creado un modelo.
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5 Como imprimir modelos

Silo desea puede imprimir sus modelos.

Procedimiento

1. Haga clic en ARIS > Imprimir > Vista preliminar. El didlogo Imprimir se abrird ahora.

2. Activa Orientacion vertical y Ajustar a la pagina.

= N | eza%[@][a][a] O m B B RE[® letical [0 Horix

Ajustar a la pagina

3. Hagaclicen = Imprimir.
4. Seleccione laimpresora deseaday haga clic en Aceptar.
5. Hagaclic en Cerrar.

Acaba de imprimir su modelo.
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6 Cerrar el modelo

Acaba de crear el modelo. Ahora puede cerrarlo si lo desea.

Procedimiento

1. Hagaclicen * Cerrar de la ficha del modelo.

Siaun no ha cerrado el modelo se abre un didlogo informativo.

2. Hagaclic en Si para guardary cerrar el modelo.

La ficha de modelo se cierra.
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La informacion suministrada describe la configuracion y las caracteristicas en el momento de
publicacién del presente documento. Como la documentacion y el software pasan por
distintos ciclos de produccion, la descripcién de la configuracidn y las caracteristicas puede
no reflejar exactamente la configuracion y las caracteristicas reales. En las Notas de la version
incluidas con el producto se proporciona informacién sobre posibles discrepancias. Lea las
Notas de la version y tenga en cuenta esta informacion al instalar, configurar y utilizar el
producto.

Si desea instalar funciones técnicas o de sistemas empresariales sin utilizar los servicios de
consultoria de Software GmbH, debe conocer a fondo el sistema que se va ainstalar, su
funcidén prevista, los sistemas de destino y las distintas dependencias. Dada la gran cantidad
de plataformas y configuraciones de hardware y software interdependientes, solo podemos
describir instalaciones especificas. Es imposible documentar todas las configuraciones y
dependencias posibles.

Si combina diversas tecnologias, respete siempre las instrucciones de los fabricantes,
especialmente los avisos relacionados con nuevas versiones en sus paginas de Internet. No
podemos garantizar el correcto funcionamiento ni la instalacion de sistemas de terceros
aprobados, por lo que no ofrecemos soporte. Siga siempre las instrucciones proporcionadas
en los manuales de instalacion de los fabricantes correspondientes. Si tuviera algun problema,
pongase en contacto con el fabricante correspondiente.

Si necesita ayuda para instalar sistemas de terceros, péngase en contacto con la organizacion
de ventas local de Software GmbH. Tenga en cuenta que este tipo de personalizacion
especifica del fabricante o del cliente no esta contemplada en el acuerdo estandar de
mantenimiento de software de Software GmbH, y solo se puede realizar bajo pedido especial y
mediante un acuerdo.

Si tiene alguna duda sobre instalaciones especificas que no puede realizar, pdngase en
contacto con la organizacion de ventas local de Software GmbH
(https://www.softwareag.com/corporate/company/global/offices/default.html). Encontrara
informacion detallada y soporte técnico en nuestros paginas Web.

Si tiene un contrato de soporte valido puede ponerse en contacto con Global Support ARIS
en el niumero siguiente : +800 ARISHELP. Si su operador de telefonia no admite este numero,
consulte nuestro directorio de contactos Global Support Contact Directory.
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Para cualquier cuestion relacionada con la documentacion de producto, también puede enviar
un correo electronico a documentation@softwareag.com
(mailto:documentation@softwareag.com).

= Descargar productos, instalaciones de actualizacién e instalaciones de correccion

= Encontrara informacién, articulos de expertos, resolucion de problemas y videos, y podra
comunicarse con otros usuarios de ARIS.

Siaun no tiene una cuenta, registrese en ARIS Community.

En nuestro Learning Portal encontrara material util para formarse adecuadamente en
nuestros productos.

Puede intercambiar informacién y consultar con los expertos de Software GmbH en nuestra
pagina Web Tech Community. Desde aqui puede, por ejemplo:

= Navegar por nuestra inmensa base de conocimientos.

= Hacer preguntas y obtener respuestas en nuestros foros de debate.

= Enterarse de las noticias y anuncios de Software GmbH mas recientes.
=  Explorar nuestras comunidades.

=  Acceder alos repositorios GitHub y Docker y descubrir otros recursos de Software GmbH
hasta ahora desconocidos.

Todos los propietarios de productos Software GmbH adquiridos bajo licencia reciben soporte
técnico a través de nuestro Empower Portal (https://empower.softwareag.com/). Muchos
servicios de los que ofrece este portal requieren que se abra una cuenta. Si todavia no
dispone de ninguna puede solicitarla aqui. Cuando se haya abierto la cuenta podra, por
ejemplo:

= Agregar solicitudes de funciones de producto

= Consulte nuestro Knowledge Center para obtener informacion técnica y sugerencias

= Suscribase para recibir advertencias tempranas y alertas criticas

=  Abriry actualizar incidentes de soporte.
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